MJAP]TAL

CARKETS

ZASADY A ZMENY KATEGORIZACIE KLIENTA

PRVA CAST
UVODNE USTANOVENIA

Spolo¢nost CAPITAL MARKETS, o.c.p., a.s., so sidlom Slavic¢ie udolie 106, 811 02 Bratislava,
Slovenska republika, 1CO: 36 853 054, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava
I, oddiel: Sa, vlozka ¢&islo: 4295/B (dalej aj ako ,spoloénost” alebo ,Obchodnik”) je
v nadvdznostina § 8a a 73u zdkona €. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,ZCP“)
a v sulade s ¢lankom 45 delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2017/565 z 25. aprila, ktorym sa
doplifia smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU, pokial ide o organizaéné
poziadavky a podmienky vykonu ¢innosti investi¢nych spolo¢nosti, ako aj o vymedzené pojmy
na Ucely uvedenej smernice (dalej len ako ,,Nariadenie”) urcit kategériu klienta. Obchodnik je v
tejto suvislosti povinny zaradit vietkych klientov do jednej z kategdrii:

a) Profesionalny klient,
b) Neprofesionalny klient a
c) Opravnena protistrana

V zavislosti od zaradenia klienta do jednej z vyssSie uvedenych kategérii Obchodnik poskytuje
klientom rézny rozsah ochrany.

DRUHA CAST
KATEGORIZACIA KLIENTA

Clanok 1
Profesiondlny klient

Profesionalnym klientom (teda klientom ktory ma odborné znalosti, skisenosti a poznatky na
uskutocnovanie vlastnych rozhodnuti o investicidch a na riadne posudzovanie rizik, ktoré su s
tym spojené) sa rozumie:

a) obchodnik s cennymi papiermi, zahrani¢ny obchodnik s cennymi papiermi, financna
inStitucia, obchodnik s komoditami a komoditnymi derivatmi, prevadzkovatel prenosove;j
sustavy alebo prepravnej siete podla osobitnych predpisov, inych predpisov alebo
usmerneni v oblasti sietovych odvetvi prijatych na zaklade tychto predpisov, akakolvek
osoba konajuca v ich mene ako poskytovatel sluzieb na ucely vykondavania ich uloh podla
uvedenych predpisov alebo usmerneni a akykolvek prevadzkovatel alebo spravca
mechanizmu na vyrovndvanie energetickych odchylok, potrubnej siete alebo systému na
udrziavanie rovnovahy dodavok a pouZitia energie pri vykonavani takychto uloh, len ak pri
vykonavani uvedenych Ccinnosti vykonavaju aj investicné cinnosti alebo poskytuju
investi¢né sluzby suvisiace s komoditnymi derivatmi s cielom vykonavat uvedené ¢innosti;
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d)

f)
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to neplati pre organizovanie sekunddrneho trhu vratane systému pre sekundarne
obchodovanie s finanénymi prenosovymi pravami,

osoba, ktora na vykonavanie svojej ¢innosti na finanénom trhu ma povolenie prislusného
organu alebo jej ¢innost je osobitne upravena vieobecne zavdaznymi pravnymi predpismi,

velka obchodna spolocénost, ktorou sa rozumie obchodna spoloénost splfiajica aspori dve
z tychto podmienok na individudlnej baze:

] celkova suma jej majetku je najmenej 20 000 000 eur,
= Cisty rocny obrat je najmenej 40 000 000 eur,

= jej vlastné zdroje su najmenej 2 000 000 eur.

vvs s vvs s

statny organ, vyssi Uzemny celok, statny organ alebo vyssi Uzemny celok iného Statu,
Agentura pre riadenie dlhu a likvidity, organ iného statu povereny alebo podielajuci sa na
sprave Statneho dlhu, Narodna banka Slovenska, centralna banka iného Sstatu,
Medzinarodny menovy fond, Eurdpska centralna banka, Eurdpska investi¢na banka a iné
podobné medzinarodné organizacie,

pravnicka osoba neuvedena v pismendch a) az d), ktorej hlavnym predmetom cinnosti je
investovanie do financnych nastrojov, vratane pravnickej osoby, ktord vykonava
transformaciu Uverov a pbZiiek na cenné papiere alebo iné obchody na Uucely
financovania,

osoba, s ktorou sa na jej ziadost mdze zaobchadzat ako s profesionalnym klientom, ak tato
osoba:

] za predchadzajuce Styri stvrtroky vykonala na prislusnom trhu s finanénymi
nastrojmi priemerne desat vyznamnych obchodov s finanénymi nastrojmi za
Stvrtrok,

= velkost jej portfdlia zahfnajuceho finanéné nastroje a pefiazné vklady prevysuje 500
000 eur,

= najmenej jeden rok vykonava alebo vykonavala v suvislosti s vykonom svojho

zamestnania, povolania alebo funkcie ¢innost v oblasti finanéného trhu na pozicii,
ktora si vyZaduje znalosti obchodov alebo investi¢nych sluZieb poskytovanych alebo
ktoré sa maju poskytovat pre tuto osobu.

aak

= obchodnik s cennymi papiermi posudi odborné znalosti, skisenosti a poznatky
klienta a vyda pisomné vyjadrenie, Ze tie poskytuju primeranud zaruku, Ze vzhfadom
na povahu planovanych obchodov alebo poskytovanie investicnych sluzieb alebo
vedlajsich sluzieb je klient schopny uskutocriovat vlastné rozhodnutia o investiciach
a rozumie prislusnym rizikdm s tym spojenym,

] tato osoba pisomne vyhlasila obchodnikovi s cennymi papiermi, ze Ziada, aby sa s

fiou zaobchadzalo ako s profesionalnym klientom, a to vo vztahu k jednej alebo
viacerym investicnym sluzbam alebo vedlajsim sluzbdm alebo obchodom alebo k
jednému alebo viacerym druhom finanénych nastrojov alebo obchodov,
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] obchodnik s cennymi papiermi poskytol tejto osobe jednoznacné pisomné
upozornenie o moznosti straty prav na ochranu a prav na nahradu,

] tato osoba pisomne uviedla v dokumente oddelenom od zmluvy, Ze si je vedoma
nasledkov straty prav podla predchadzajuceho bodu.

Clanok 2
Neprofesionalny klient

1. Kazdého klienta ktory nie je profesiondlnym klientom alebo oprdvnenou protistranou
Obchodnik kategorizuje ako neprofesionalneho klienta.

Clanok 3
Opravnena protistrana

1. Oprdavnenou protistranou sa na Ucely poskytovania sluzieb Obchodnikom rozumie:

a) obchodnik s cennymi papiermi alebo zahrani¢ny obchodnik s cennymi papiermi,

b) banka alebo zahranicna banka,

c) poistovia, zahrani¢na poistovria alebo poistoviia z iného ¢lenského $tatu,

d) spravcovska spolocnost, zahraniéna spravcovska spoloénost, podielovy fond, eurdpsky
fond, zahrani¢na investi¢na spolo¢nost alebo zahrani¢ny podielovy fond,

e) dochodkova spravcovska spoloénost, doplnkova déchodkova spoloénost, déchodkovy
fond, doplnkovy déchodkovy fond, obdobné zahrani¢né spolocnosti a fondy,

f) ind financnd institdcia povolend alebo regulovana podla prava Eurdpskej unie alebo
¢lenského statu,

g) osoba prevadzkovatela, ktord je povinnd dodrZiavat ustanovenia osobitného predpisu,
ktora pri obchodovani s emisnymi kvétami nevykonava pokyny klientov a neposkytuje
Ziadne investitné sluzby alebo nevykonava Ziadne investicné Ccinnosti okrem
obchodovania na vlastny ucet, ak nepouziva metddu vysokofrekvencného algoritmického
obchodovania,

h) osoba prevadzkovatela prenosovej sustavy alebo prepravnej siete podla osobitnych

predpisov, inych predpisov alebo usmerneni v oblasti sietovych odvetvi prijatych na
zaklade tychto predpisov, akdkolvek osoba konajlca v ich mene ako poskytovatel sluzieb
na Ucely vykonavania ich Uloh podla uvedenych predpisov alebo usmerneni a akykolvek
prevadzkovatel alebo sprdvca mechanizmu na vyrovndvanie energetickych odchylok,
potrubnej siete alebo systému na udrziavanie rovnovahy dodavok a pouZitia energie pri
vykondvani takychto uloh, len ak pri vykonavani uvedenych cinnosti vykonavaju aj
investi¢né Cinnosti alebo poskytuju investi¢né sluzby suvisiace s komoditnymi derivatmi s
cielom vykonavat uvedené ¢innosti; to neplati pre organizovanie sekundarneho trhu
vratane systému pre sekundarne obchodovanie s finan¢nymi prenosovymi pravami,
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i) organverejnej moci Slovenskej republiky alebo iného statu, vratane Agentlry pre riadenie
dlhu a likvidity poverenej vykonavanim niektorych cinnosti suvisiacich so spravou
statneho dlhu a riadenia likvidity podla osobitného predpisu, a orgdn iného Statu
povereny alebo podielajlci sa na sprave verejného dlhu,

j)  Narodna banka Slovenska alebo centralna banka iného statu, Eurdpska centralna banka,
k) medzinarodna organizacia,
I) profesionalny klient podla bodu 1pism. a) — c), ak uzZ nie je uvedeny v pismenach a) az j),

m) profesionalny klient podla bodu 1 pism. e) na jeho Ziadost a len vo vztahu k investi¢cnym
sluzbam alebo vedlaj$im sluzbam alebo obchodom, pri ktorych ho mozno povazovat za
profesiondlneho klienta.

TRETIA CAST
ZMENA KATEGORIE KLIENTA

Vsetky Ziadosti o zmenu kategorizdcie sa podavaju na formuldroch Obchodnika. Zmena
kategorizacie nastane na zaklade dorucenia a prevzatia pisomného oznamenia Obchodnika o
akceptovani Ziadosti Klienta o zmenu kategorizacie, resp. na zaklade uzatvorenia pisomnej
dohody o zmene kategorizacie s Klientom.

Clanok 1
Zmena kategorie klienta v pripade opravnenej protistrany

Pred uzavretim obchodu v suvislosti s poskytnutim sluzieb prijatie a postupenie pokynu,
vykonaniu pokynu a obchodovaniu na vlastny ucet alebo vedlajsej sluzby priamo spojenej s
tymito obchodom s osobou podla bodu 3 pism. k) alebo I) v predchadzajicej Casti je
Obchodnik povinny ziskat od buducej protistrany potvrdenie, Ze suhlasi, aby sa s fiou
zaobchadzalo ako s opravnenou protistranou. Opravnena protistrana moze takyto suhlas
udelit na vsetky obchody alebo iba na jednotlivé obchody. Opravnena protistrana ma pravo
pisomne poZiadat o preradenie aj do kategdrie profesionalny klient alebo neprofesionalny
klient. V pripade, ak v Ziadosti vyslovne opravnena protistrana neuvedie, aby sa s flou
zaobchddzalo ako s neprofesiondlnym klientom, Obchodnik je povinny s touto opravnenou
protistranou zaobchadzat ako s profesionalnym klientom.

Clanok 2
Zmena kategorizacie klienta v pripade profesionalneho klienta
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V pripade, Ze bol Klient kategorizovany ako Profesiondlny klient, je povinny informovat
Obchodnika o kazdej zmene, ktora by mohla ovplyvnit jeho kategorizaciu. Obchodnik je
nasledne povinny prijat vSetky potrebné opatrenia na preradenie klienta do inej kategérie
(ak su na také preradenie splnené zakonné podmienky).

Ak profesionalny klient vzhladom na zamyslanu investi¢na sluzbu/vedlajsiu sluzbu nie je
schopny naleZite posudit alebo zvladnut rizika spojené s touto sluzbou, ma pred uvedenym
zamerom pravo Ziadat Obchodnika o to, aby sa s nim zaobchadzalo ako s neprofesionalnym
klientom.

Pravo profesionalneho klienta, aby sa s nim zaobchddzalo ako s neprofesionalnym klientom,
je opravneny si uplatnit prostrednictvom Ziadosti o zmenu kategorizacie profesionalneho
klienta na neprofesionalneho klienta, v ktorej je profesionalny klient povinny urcit ¢i Ziada,
aby sa s nim zaobchadzalo ako s neprofesiondlnym klientom na uréitd investiénu sluzbu
alebo na vsetky buduce investi¢né sluzby. Ak predmetna Ziadost klienta obsahuje vsetky
naleZitosti vyZadované ZCP, Obchodnik tuto Ziadost klienta akceptuje. Po akceptacii Ziadosti
klient ziskava ochranu v rozsahu aka je poskytovana neprofesionalnym klientom.

Ak sa pri obchode potencialne protistrany riadia roznymi pravnymi poriadkami, Obchodnik
sa podriadi StatUtu oprdvnenej protistrany, ktory je ustanoveny na zaklade pravnych
predpisov alebo opatreni ¢lenského Statu, v ktorom ma tato opravnenad protistrana sidlo.

Clanok 3
Zmena kategorizacie klienta v pripade neprofesionalneho klienta

V pripade, ak bol klient kategorizovany ako neprofesionalny klient, moéze Ziadat o zmenu
kategorizacie na profesionalneho klienta, ak klient spifia aspofi dve z nasledujucich podmienok,
splnenie ktorych je klient povinny preukazat k spokojnosti Obchodnika (bez akychkolvek
pochybnosti):

a) klient za predchadzajlce Styri Stvrtroky vykonal na prislusnom trhu s finanénymi nastrojmi
priemerne desat vyznamnych obchodov s finanénymi nastrojmi za Stvrtrok,

b) velkost klientovho portfélia zahfriajuceho financné nastroje a penazné vklady prevysuje
500 000 eur,

c) klient najmenej jeden rok vykonava alebo vykonaval v suvislosti s vykonom svojho
zamestnania, povolania alebo funkcie ¢innost v oblasti finanéného trhu na pozicii, ktora si
vyZzaduje znalosti obchodov alebo investi¢nych sluzieb poskytovanych alebo ktoré sa maju
poskytovat pre tuto osobu.

Obchodnik posudi odborné znalosti a skisenosti klienta (posudenie Obchodnik vykona na
zaklade pisomného testu odbornych znalosti neprofesiondlneho klienta vypracovaného
klientom) a vyda pisomné potvrdenie, Ze tieto poskytuju primeranu zaruku, Ze vzhladom na
povahu planovanych obchodov a/alebo investi¢nych/vedlajsich sluzieb, je klient schopny
uskutocriovat vlastné rozhodnutia o investicidch a rozumiet prislusnym rizikdm s tym spojenym
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a klient bol Obchodnikom upozorneny na vSetky druhy ochrany/prava, ktoré moze na zaklade
zmeny kategorizacie stratit, upozornenie bolo klientovi doruéené alebo klient svojim podpisom
potvrdi prevzatie upozornenia, a zaroven pisomne vyhlasi, Ze bol riadne pouceny a je si vedomy
vsetkych eventualnych nasledkov straty prav na ochranu suvisiacich so zmenou kategorizacie.

3. V pripade uskutocnenia takejto zmeny je Obchodnik opravneny predpokladat, Ze klient ma
odborné znalosti, skisenosti a poznatky na uskutocriovanie vlastnych rozhodnuti o investiciach
a na riadne posudzovanie rizik, ktoré su s tym spojené, a preto klient strdca narok na ochranu a
niektoré prava poskytované neprofesiondlnym klientom.

4. V tejto suvislosti nie je Obchodnik povinny poskytnut profesiondlnemu klientovi pravo na
ochranu v celom rozsahu uvedenom v bode 1 tohto ¢lanku tychto Zasad. V zmysle ustanovenia
54 ods. 3 a 56 ods. 1 Nariadenia sa predpoklada, Ze profesiondlny klient ma potrebné vedomosti
na to, aby si uvedomoval vsetky sulvisiace rizikd spojené so zamyslanymi investi¢nymi
obchodmi/sluzbami, a preto Obchodnik nie je povinny skiimat znalosti a finanéné moznosti
profesionalneho klienta a poskytnut mu zodpovedajicu ochranu.

STVRTA CAST
PRAVA NEPROFESIONALNEHO KLIENTA

1. Obchodnik je najma povinny:

a) poskytnut Neprofesionalnemu klientovi vsetky nevyhnutné informacie (informacie o
Obchodnikovi, finanénych nastrojoch a investi¢nych stratégidch, mieste a nakladoch
vykonu sluzby, ako aj poucenia o rizikdch s nimi suvisiacich a o ochrane finan¢nych
nastrojov/prostriedkov Klienta), ktoré s potrebné pre porozumenie charakteru a rizikdm
investi¢nej sluzby/finanéného nastroja;

b) informovat Neprofesionalneho klienta na trvanlivom médiu alebo internetovej stranke v
zmysle ¢l. 46 Nariadenia v dostatocnom ¢asovom predstihu predtym, ako bude viazany
akoukolvek zmluvou o poskytnuti investi¢nych/vedlajsich sluZieb, resp. pred vykonanim
akéhokolvek obchodu, (i) s podrobnymi podmienkami zmluvy, na zdklade ktorej bude
takyto obchod vykonany, (ii) so skuto¢nostami v zmysle ¢l. 47 Nariadenia, ktoré sa tykaju
takejto zmluvy alebo tychto investi¢nych/vedlajsich sluzieb;

c) pri poskytovani investitného poradenstva alebo pri riadeni portfdlia ziskat potrebné
informdcie o Klientovi tykajuce sa znalosti a skisenosti v oblasti investicii, ktoré suvisia s
obchodom alebo s riadenim jeho portfdlia, a ¢i je Klient schopny finanéne zvladnut
investi¢né rizika v sulade s jeho investicnymi cielmi a ¢i ma potrebnd Uroven znalosti a
skusenosti, ktoré umoznuju porozumiet suvisiacim rizikam;

d) v pripade poskytovania inych sluzieb ako podla pism. c) zistovat, ¢i Neprofesionalny klient
ma potrebné skusenosti a znalosti v oblasti investovania, tykajuce sa konkrétneho
ponukaného alebo poZadovaného druhu financného nastroja, investicnej sluzby alebo
vedlajsej sluzby tak, aby si uvedomoval rizika spojené s prislusnymi investicnymi sluzbami
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alebo vedlajsimi sluzbami alebo obchodmi, alebo s druhmi obchodu alebo finanéného
nastroja, pre ktoré je povazovany za Neprofesionalneho klienta;

zaslat Neprofesionalnemu klientovi oznamenie na trvanlivom médiu potvrdzujice
vykonanie pokynu najneskor v prvy obchodny deri po jeho vykonani, resp. ak takéto
potvrdenie dostal Obchodnik od tretej osoby, najneskor v prvy obchodny den po prijati
potvrdenia od tejto osoby v sulade s ¢l. 59 ods. 1 Nariadenia;

v pripade pokynov, ktoré sa tykaju podielovych listov otvorenych podielovych fondov
alebo cennych papierov zahrani¢nych subjektov kolektivneho investovania, ktoré su
vykonavané pravidelne, Obchodnik je povinny zaslat Neprofesiondlnemu klientovi
oznamenie v sulade s ustanovenim ¢l. 59 ods. 3 Nariadenia;

ak sa Neprofesionalny klient rozhodne, Zze bude prijimat informacie o jednotlivych
uskutocnenych obchodoch v ramci spravovania portfélia, Obchodnik je povinny zaslat
Neprofesiondlnemu klientovi ozndmenie potvrdzujice vykonany obchod, a to najneskor
v prvy obchodny den po uskutocneni obchodu, resp. v pripade, ak potvrdenie prijal
obchodnik s cennymi papiermi od tretej osoby, najneskor v prvy obchodny den po prijati
potvrdenia od takejto tretej osoby podla ¢l. 60 ods. 4 Nariadenia

zasielat pravidelné vypisy o ¢innostiach vykonanych na Gcet Neprofesionalneho Klienta a
suvisiacich s riadenim portfélia, Strukturovanych podla ¢l. 60 ods. 3 Nariadenia ;

v pripade vykonavania pokynu na uUcet Neprofesionalneho klienta dosiahnut najlepsi
mozny vysledok v spojeni s Stratégiou vykonavania pokynov;

poskytnut Neprofesiondlnemu klientovi na trvanlivom médiu alebo prostrednictvom
internetovej stranky v primeranom ¢asovom predstihu podla ¢l. 66 ods. 3 Nariadenia pred
poskytnutim investi¢nej sluzby informdcie o politike vykonavania pokynov, najma:

a) posudenie dblezitosti, ktord Obchodnik prikladd kritéridam urcujucim najlepsi
mozny vysledok alebo postup, ktorym uréuje délezitost tychto kritérii,

b) zoznam miest vykonu,

c) zoznam Cinitelov pouzitych pri vybere miesta vykonu,

d) jasné a zretelné upozornenie Neprofesiondlneho klienta, Ze jeho konkrétne
instrukcie mozZu zabranit, aby Obchodnik postupoval v zmysle Stratégie
vykonavania pokynov Obchodnika s cieflom dosiahnut najlepsi mozny vysledok pri
vykonavani pokynov vo vztahu k tejto konkrétnej instrukcii,

Neprofesionalneho klienta vopred informovat o akychkolvek vaznych prekazkach tykajucich sa
riadneho vykonania pokynov, o ktorych ma Obchodnik vedomost.

PIATA CAST
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tento dokument bol schvaleny predstavenstvom Obchodnika.
Tento dokument je zverejneny na internetovej stranke Obchodnika.
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